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Производитель генераторов оставляет за собой право вносить 
изменения в конструкцию генератора, не ухудшающих их технические 
характеристики.                     

 

 ООО «ТРАНСЭНЕРГОПРОМ»                           Контакты: http://dek-power.ru/ 
   г. Москва, ул. Дорожная, д.3, к.1                                          (495)788-78-47 
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11.Гарантийные обязательства:  

 

Изготовитель гарантирует работоспособность аппарата в течение 12 месяцев с момента продажи. 
Несоблюдение приведенных в настоящем руководстве инструкций служит основанием для 
отклонения претензий со стороны потребителя. Все расходы, связанные с транспортировкой 
аппарата, несет потребитель.  

Гарантийные обязательства выполняются только в случае соблюдения установленной 
продолжительности ежедневной непрерывной работы электростанции, при соблюдении 
приведенных в настоящем руководстве условий эксплуатации. 

Для гарантийного ремонта предъявите настоящее руководство с отметкой о дате продажи, 
подписью продавца и штампом предприятия торговли; оригинал кассового чека или товарный 
чек. При отсутствии одного из этих документов гарантия не будет иметь силы. Все условия 
гарантии соответствуют действующему законодательству РФ. Вместе с тем, завод-изготовитель 
или его полномочные представители, оставляют за собой право отказа от бесплатного 
гарантийного ремонта в случае, если: 

 

 Нарушены правила эксплуатации, описанные в настоящем руководстве. 
 Применялись насадки, не предназначенные для данного изделия. 
 Имело место обслуживания вне гарантийной мастерской, попытка самостоятельно 

устранить дефект или монтаж не предназначенных деталей. 
 Изделие, предназначенное для работ в бытовых условиях, использовалось в 

производственных или профессиональных целях. 
 Изделие подключалось к сети с напряжением выше допустимого уровня. 
 Дефект является результатом естественного износа. 
 Неисправность возникла в результате механического повреждения или небрежной 

эксплуатации, которые повлекли за собой нарушение работоспособности. 
 Повреждены принадлежности и насадки, являющиеся неотъемлемой частью изделия, а 

также сетевой кабель. На расходные комплектующие в процессе эксплуатации 
электростанции заводская гарантия не распространяется.  

 Повреждение изделия вызвано попаданием внутрь его посторонних предметов, веществ и 
жидкостей. 

 При отказе 2-х или более функциональных узлов, влияющих на работу друг друга. 
 Пользователем была нарушена целостность изделия в течение гарантийного срока: 

вскрыты пломбы, нарушена сохранность состава специальной краски в месте крепежа, 
имеются следы применения механических средств на винтах, надрезаны наклейки или 
защитные голограммы. 

 В случае если частично или полностью отсутствует заводской серийный номер. 
Срок выполнения гарантийного ремонта до 30 дней со дня сдачи изделия в технический центр. 

 

 

 

Подпись покупателя __________          Подпись лица, осуществляющего продажу ___________ 
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Данный талон является гарантийным обязательством и договором между продавцом и 
покупателем на бесплатный гарантийный ремонт или техническое обслуживание электростанции 
по неисправностям, являющимися следствием производственных дефектов. Соглашение сторон: 
«Изделие проверялось в присутствии покупателя, исправно, укомплектовано, сохранена 
целостность внутреннего устройства. Всю необходимую мне для пользования данным изделием 
информацию и руководство на русском языке от продавца получил, с условиями гарантии 
ознакомлен, правильность заполнения данного руководства и гарантийных талонов проверил». 
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